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RELATÓRIO E CONTAS DA GERÊNCIA DO EXERCÍCIO DE 2014 
 
 

INTRODUÇÃO 
 
Dando cumprimento ao estipulado na secção II, artigo 28.º, alínea c) dos Estatutos, a Direção do Centro Social de 

Azurva submete à apreciação da Assembleia Geral o Relatório e Contas relativo ao ano de 2014, que foi aprovado 

pela Direção em reunião efetuada no dia 26/02/2015. 

 
O presente documento reflete o trabalho desenvolvido pela atual Direção, o qual teve em vista garantir o normal 
funcionamento do CSA, baseado nas seguintes ações de referência: 
 

• Organização da Instituição; 

• Respostas Sociais da Infância; 

• Resposta Social de Serviço de Apoio Domiciliário; 

• Serviço de Animação a Seniores; 

• Apoio social à comunidade 

• Sustentabilidade económica; 

• Projeção externa; 

• Requalificação das instalações; 

• Licenciamento das instalações; 

• Formação. 
 
De seguida apresentaremos mais detalhadamente o desenvolvimento das ações mais relevantes levadas a cabo ao 
longo do ano transato e prestaremos, no final, os esclarecimentos que os sócios entendam necessários. 
 

• Organização da Instituição 
-Organograma da instituição; 
-Manual de funções das colaboradoras; 
-Adequação do horário de funcionamento da instituição e dos serviços; 
-Novo Regulamento Interno para a Creche; 
-Novo Regulamento Interno para o Pré-escolar; 
-Novo Regulamento interno para o SAD; 
-Documento de avaliação das condições de segurança para a realização de atividades; 
-Manual de segurança das crianças em espaços públicos. 
 

• Respostas Sociais da Infância 
 
- Acordos de Cooperação 
No âmbito dos Acordos de Cooperação com a Segurança Social, foram asseguradas as seguintes respostas 
sociais: 
Creche – Total de 42 utentes   
Berçário                 10 Utentes 
Sala dos 12 aos 24 meses       14 Utentes 
Sala dos 24 aos 36 meses       18 Utentes 
 
A assinatura da revisão de Acordo de Cooperação de Creche de 37 para 42 utentes ocorreu em dezembro, 
sem lugar a comparticipação financeira para as novas cinco vagas criadas. 
 
No âmbito da Creche desenvolveram-se as atividades de ocupação de Musica e Psicomotricidade. 
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Pré-escolar – Total de 44 utentes 
           Sala A       22  
           Sala B       22  

 
No Pré-escolar as atividades de enriquecimento curricular desenvolvidas foram a Música, o Inglês e a 
Educação Física. 
 
- Plano Anual de Atividades da área de infância 
Durante o ano de 2014, realizaram-se as seguintes atividades: 

  
  Visitas regulares da Biblioteca Itinerante 
  Visitas de articulação com a escola do 1.º ciclo de Azurva 
  Feira do livro no CSA 
   Magusto entre Amigos 

Festa das bruxas 
1ª Mostra de abóboras terrivelmente assustadoras 

  Festa de Natal 
  Carnaval - desfile e  baile 
  Dia do Pai 
  Dia da Mãe 
  Aniversário do CSA 
  Comemoração do Dia Mundial da Criança 
  Festa final de Ano 

 À conversa com… Cátia Gonçalves – “Pais à beira de um ataque de nervos” 
Projeto ciência em miniatura  
Teatro de marionetas “Pelos cabelos” 
Conto musicado de Natal 
Visita ao Mercado Manuel Firmino 
Passatempo “Heróis da Fruta” 
Projecto animais em vias de extinção – Articulação com EBI de Eixo 
Visita de estudo à CLIRIA 
III Feira de Ciência 
Visita à Escola Secundária Mário Sacramento 
Ópera “Aladino e a Lâmpada mágica” 
Workshop de massagem infantil 
Visita de estudo ao Conservatório de Musica de Aveiro 
Comemoração do Dia do Livro Infantil na Biblioteca Municipal de Aveiro 
Plantação de um pomar 
Visita à exposição “Lixo Marinho” na Fábrica da Ciência Viva 
Laboratório de Plasticina na Fábrica da Ciência Viva 
Reuniões com as professoras do 1.º ciclo 

  Reuniões de articulação com a EBI de Eixo 
  Reunião de pais 
  Reuniões de avaliação com os pais em Julho e Dezembro 
  Reuniões de Educadoras 
  Reuniões de planificação entre Educadoras e AAE 
 Aulas de demonstração das Atividades extra curriculares 
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• Resposta social de Serviço de Apoio Domiciliário 
O CSA prestou serviços a 30 utentes, sendo que 22 utentes beneficiam de serviços ao fim de semana e  8 
utentes têm apenas serviços nos dias úteis. 
 
Em termos gerais foram prestados os seguintes serviços: 
- Alimentação – 25 utentes; 
- Higiene Pessoal – 16 utentes; 
- Higiene habitacional – 23 utentes; 
- Tratamento de roupa – 17 utentes; 
- Animação – 30 utentes. 
 

Para além dos serviços principais foram ainda prestados outros de carácter pontual: 
 - Cuidados de imagem 
 - Avaliação de sinais vitais 
 - Acompanhamento social 
  - Aquisição de bens 
 - Administração de alimentação 
 - Preparação e administração terapêutica 
 - Acompanhamento ao exterior (consultas, exames médicos) 
 - Pagamento de serviços 
 - Cedência de ajudas técnicas 
 

• Serviço de animação para seniores 
No âmbito da animação foram desenvolvidas algumas atividades que estavam  inscrtitas no Plano Anual de 
Atividades da área da 3ª Idade: 

 
 Gerontomotricidade 

Atelier de artes manuais 
Atelier de jogos 
Comemoração dos Aniversários dos utentes 

 Comemoração do Dia da Mulher (Workshop na Fábrica da Ciência Viva e lanche convívio) 
 Carnaval das tradições 

Visita à exposição “Física no dia-a-dia” 
Projeto TOY – Atividades intergeracionais 
Visita à Feira de Março 

 Semana de praia 
S. João “com artes de coração” 

 Festa de final de ano 
 Visita ao Santuário de Fátima 

Visita à Aldeia da Pia do Urso 
Visita à Feira Social de Anadia 

 Magusto entre amigos 
Teatro “O Cuquedo” 
À conversa sobre “Medicação e Sono” 
Sessões de cinema 
Contos de tradição oral na Biblioteca Municipal de Aveiro – “No tempo em que os animais falavam” 
Tarde dançante na danceteria Turol 
Festa de Natal Interinstitucional 

 Almoço de natal do Serviço de Apoio Domiciliário 
 
   

• Apoio social à comunidade 
- Projeto “Alimenta a Solidariedade” com Mão Académica; 
- Participação nas campanhas de recolha de alimentos do Banco alimentar; 
- Distribuição de alimentos a famílias carenciadas no âmbito do FEAC; 



 
      

Rua Prof. Celso Santos * nº 14 * Azurva * 3800-747 Aveiro * Tel : 234932638/Fax: 234934887 * Email: geral@centrosocialazurva.org * Contribuinte: 501714090 * IPSS 

- Campanha de distribuição de alimentos: “Dar um pouco a quem precisa”; 
- Campanha “um prenda um sorriso”, em parceria com a ERA Imobiliária; 
- Campanha de solidariedade BPI: “Ajude uma criança a sorrir”. 

 
 

• Sustentabilidade económica 
-Campanha de angariação de sócios; 
-Donativos em espécie/numerário; 
-Novas tabelas de comparticipações na área da infância; 
- Aula de Zumba solidária (dinamização pelo Grupo de Pais Representantes de sala) 
-1.º Jantar Solidário; 
-Comemoração do 33.º aniversário; 
-Sorteios/cabazes; 
-Venda de produtos manufaturados; 
-Venda dos namorados/“Bruxas, doces e travessuras”; 
-Bazar de natal 
- Consignação de 0.5% do IRS; 
- Análise, revisão/renegociação de contratos de serviços por parte de terceiros. 

 

• Projeção externa 
- Participação em reuniões, grupos de trabalho, formações e encontros; 
- Reuniões de articulação com os parceiros; 
- Aumento do número de atividades de exterior com os utentes; 
- Noticias e entrevistas para os órgãos de comunicação social locais; 
- Incremento das notícias ao nível da página web, Newsletter, Facebook; 
 

• Requalificação das instalações 
- Remodelação do pavilhão pré-fabricado de acordo com as recomendações da Segurança Social; 
- Criação da sala de pessoal/isolamento; 
- Implantação do novo Parque infantil; 
- Pintura exterior e interior do edifício. 
 

• Licenciamento das instalações 
- Início do processo de licenciamento das instalações tendo-se realizado as obras no edifício pré-fabricado; 
- Reuniões de trabalho com a Câmara Municipal de Aveiro e com a Segurança Social; 
- Elaboração do Projecto de Arquitetura por parte da Câmara Municipal de Aveiro. 
 

• Formação 
Deu-se continuidade às ações de formação interna tendo em vista a implementação do Sistema de Gestão 
da Qualidade, com base na norma NP EN ISO 9001:2008. O público-alvo foi a generalidade das colaboradoras 
da instituição. 
Dentro da formação interna desenvolvida, foi desenvolvida a ação “Ética e Deontologia Profissionais” 
destinada a 14 colaboradoras. 
 
Foi também possível participar nos seguintes momentos de formação externa: 
- Workshop “Inovação Social”; 
- “Avaliação de desempenho”; 
- “Conceção, Planeamento e Avaliação de Projetos de Intervenção Social”; 
- “Segurança contra incêndio – Meios de primeira intervenção”; 
- V Encontro – Qualidade m Educação de Infância “A Creche e o Jardim-de-infância como espaços de 
liberdade” 

  - Sábados pedagógicos do MEM – Movimento Escola Moderna; 
 - Sessão de Esclarecimento “Relatório Único”. 
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PARCERIAS E PROTOCOLOS 
 
Fábrica Centro de Ciência 
Teatro Aveirense 
Junta de Freguesia de Eixo 
Agrupamento de Escolas de Eixo 
CERCIAV 
Escola Profissional de Aveiro 
ISMAI 
CESAE 
Associação de Pais do Agrupamento de Escolas Dr. Mário Sacramento 
IEFP 
Instituto de Reinserção Social 
MúsicAmiga 
Toca a Marchar 
Brincar é coisa séria 
 
 
RECEITAS PRÓPRIAS (angariação de fundos)              Moeda: EUROS 
 

Quotas de Sócios 2010.00 

Donativos 12.321.62 

PCAAC (géneros) 934.75 

Loto e Feiras/Jantar Solidário 11.459.90 

                                                          TOTAL 26.726.27 

 
QUADRO COMPARATIVO DE DESPESAS ENTRE 2013/2014         MOEDA: EUROS 
 

 2013 2014 

Água 2.134,84 2.383.99 

Comunicações 8.972,52 9.008.26 

Eletricidade 9.320,95 9.617.89 

Gás  
14.645.39 

 
12.569.88 Gasóleo aquecimento 

Gasóleo veículos 

Géneros Alimentares 81.324,15 68.034.90 

Limpeza, higiene e conforto 14.062,78 11.157.83 

Outros Seguros  
5.883.85 

 
6.374.42 Seguros acidentes pessoais/escolar 

Seguro viaturas 

Seguro acidentes trabalho 

Material Didático 3.549,36 1.327.17 
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CONTAS 

 As contas do exercício de 2014 estão refletidas detalhadamente nos mapas contabilísticos obrigatórios de 

entrega no Centro Distrital de Segurança Social. 

 Os documentos contabilísticos foram postos à disposição dos sócios para consulta na Secretaria, em pasta 

própria, e na página Web do CSA. 

 No sentido de garantir a sustentabilidade económica do CSA, a Direção irá propor às empresas prestadoras 

de serviços a renegociação dos respetivos contratos e às empresas fornecedoras de produtos a revisão de preços.  

 

APRECIAÇÃO GLOBAL DAS CONTAS  

No contexto em que vivemos e principalmente o setor social teve reflexos na vida da nossa instituição no período de 

2014. 

No âmbito de receitas próprias obtivemos um resultado de € 26.726.27 reflexo das atividades mencionadas na 

sustentabilidade económica proposta. 

Nas despesas correntes, há a salientar uma redução signifcativa de gastos relativamente ao ano anterior. 

Do pouco conseguimos fazer muito! Isso enche-nos de orgulho! 

 

Aprovado em reunião de Direção em 05 de Março de 2015 

 

O Presidente             _______________________________________________________________ 

O Vice presidente     _______________________________________________________________ 

O Secretário             _______________________________________________________________ 

A Tesoureira             _______________________________________________________________ 

O vogal                     _______________________________________________________________ 

 


